
租赁条约 

第一章 总则 

 

第 1 条（条款的适用）  

1． 出租人（以下称“本公司”）由商定的出租条款（以下简称“条款”），给租赁人提供租赁 汽

车（以下称“租赁汽车”），租赁人租用汽车。另外，条款中没有约定的事项，按照法令 或者

一般的习惯去执行。  

2． 本公司在不违背条款的宗旨，法律和行政通知以及一般习惯的范围内，允许特别的约定。 

在特别的约定的情况下，该条约作为优先条款。 

 

第二章 预约 

 

第 2 条（预约的申请） 

1. 承租人在租车的时候，在同意条约及本公司所定的费用等的基础下，根据本公司指定的

方 法，对预定车型，租赁的开始日，租赁场所，租赁的期间，返还场所，司机，儿童座椅

等 物品的要求，其它租赁条件可以清楚的表达并进行预约。但是，没有日本驾驶执照的借

款人可以通过添加“安全包”选项来预订汽车。另外，我们公司可以进行电话和 电子邮件

的预约，如果预约内容和实际有差异的情况下，我们公司不负责任。  

2. 当有来自承租人的预约申请的时候，原则上来说，本公司在持有的租赁范围内接受预约。 

这种情况，除去本公司特别允许的情况，承租人要支付本公司所定的预约金。 

 

第 3 条（预约的变更）  

承租人在签订汽车租赁合同前，要变更前条第 1 项的租赁条件的时候，事先必须得到本公

司 的许可。 

 

第 4 条（预约的取消等） 

1. 租车人，除选择不可取消预约的情况外；可以在经本公司同意后取消预约。 

2. 承租人如果超过预约租赁开始时间一个小时以上，没有办理租赁的合同的情况，本公司

特 别认可的情况除外，可以视为预约被取消。  

3. 前 2 项的情况，承租人要立即付给本公司所定的预约取消手续费，本公司在收到预约取

消 手续费的时候，要把收到的预约金返还给租赁人。  

4. 由于本公司的原因，预约被取消或者租赁合同没有被签订的情况下，本公司要返还所收

到 的预约金。  

5. 事故，盗窃，不返还，收回，天灾及其它租赁人或者不是本公司方面的责任的原因，不

能 签订租赁条款的情况下，预约被取消。  

6. 本公司和承租人关于租赁合同不能签订一事，除去本条约中规定的情况除外，相互之间

没有异议。  

7. 导致不能租赁的原因，如果是本公司的责任的时候，适用于第 4 条第 4 项：如果不是

本公司的原因的时候，适用于第 5 项。 

 

第 5 条（代替车辆）  

1.本公司在不能提供满足承租人预约车型条件（以下称为“条件”）的车辆时，将立即告知

承租人相关情况。 

2.在前项情况下，若本公司能够提供预约条件以外的车辆，除不能满足的条件外，本公司将



按照与预约时相同的承租条件提供代替车辆。代替车辆的租金高于预约车辆租金时按预约车

辆收取租金，代替车辆的租金低于预约车辆租金时按该代替车辆收取租金。 

3.在第 1 项情况下，若本公司不能提供预约条件以外车辆时，预约将被取消。在此情况下，

本公司将向承租人返还已收取的预约申请金，另外本公司不负责承担承租人因预约取消而产

生的损失。 

 

第 6 条 （免责） 

本公司和承租人对于预约的取消，或者不能签订租赁契约的情况，除去条款中条约中第 4 条， 

相互间没有提出异议。 

 

第 7 条（预约业务的代办）  

1. 承租人可以通过代替本公司处理预约业务的旅行代理店，合作公司进行预约申请。  

2. 面对代办业者，已经提交前项的申请的租赁人，对于该代办业者来说，仅仅是能够代办， 

预约的变更或者是申请的取消，对于预约的变更，必须通过代办者，而得到本公司的许可。 

 

第三章  租赁 

 

第 8 条 租赁契约的签订  

1. 承租人要清楚条款的第 2 条第 1 项所规定的租用条件。本公司根据条约，费用等明确

租赁 条件。但是，对于租赁人或者司机来说，条款的第 9 条第 1 项，或者第 2 项各号这

种情况除 外。  

2. 在签订租赁契约的时候，承租人要支付给本公司条款第 11 条第 1 项里规定的租赁费用。  

3. 根据国土交通局的通知，出租簿（租赁原本）及条约的第 14 条第 1 项里规定租赁证上

记 载司机的姓名，地址，驾照的种类及驾照的号码。或者为了添付驾驶证的副本，在租赁

契约 签订的时候，要求承租人、承租人指定的司机的驾驶证，以及驾驶证的副本。这种情

况下， 租赁人自己是司机的时候，本公司提出要出示自己的驾驶证，但承租人和司机不同

的时候， 要出示驾驶证和驾驶证副本。  

4. 本公司在租赁合同签订的时候，对租赁人及司机来说，除了提供驾驶证外，还得提供能

够 确认本人的证件，以及证件的副本。  

5. 本公司在租赁合同签订的时候，要求告知和承租人以及司机联络的手机电话号码等。  

6. 本公司在租赁合同签订的时候，对承租人要求现金支付或者信用卡支付，或者其指定其

它 的支付方式。 

 

第 9 条 （租赁契约签订的拒绝） 

1. 承租人或者司机符合以下各点的时候，不能签订租赁契约。  

（1）对于租用汽车的驾驶，必要的驾驶证没有的时候，或者本公司没有提出驶证的出示，

或 者驾驶证副本的提出  

（2）被确认为酒驾  

（3）认由醉剂，兴奋剂，稀释剂表现出的状中毒症状等。  

（4）有儿童安全带，让不满 6 岁额幼儿一同乘车。  

（5）组织的成员或者团伙，或者平时进行非法的暴力活动。 

（6）使用任何暴力言语，进行任何暴力行动或行为，或任何不合理要求时 

（7）违反我们的任何规则或规定 

2．承租人或者司机符合以下各点的时候，不能签订租赁契约。  



（1）预约和确定的司机和签订和合同时的司机不一样的情况。  

（2）不能按照条款第 8 条第 4 项开始到第 6 项的要求时  

（3）在过去的租赁中，租赁费用和其它会社债务的拖欠情况  

（4）在过去的租赁中，存在条约 17 条中各点记载的行为  

（5）在过去的租赁中，不被适用汽车保险的事情。  

（6）没有能够租赁的汽车  

（7）不满足其它公司所定的条件。 

3. 在前两项的情况下，如果和承租人之间已经预约完成的时候，作为预约取消进行处理。

租 赁人应该立即支付预约取消手续费。另外，承租人已经支付了预约取消手续费的情况下，

本 公司要返还收到的预约金。 

 

第 10 条 （租赁条约的生效等） 

1. 承租人向本公司缴纳租金，本公司向承租人提供汽车的时候，租赁契约生效。这个时候， 

缴纳的预约金可以充当租金的一部分。 

2. 前项规定的交付来自第 2条第 1段的条款，此条款规定从借款起始日起，由我司规定借

款地点。 

 

第 11 条（租赁费用） 

1． 租赁费用是指以下的费用的费用的合计。本公司把每项金额或者收费的根据在费用表里

标 明。  

（1） 基本费用  

（2） 配件使用费  

（3） 调配车辆的费用  

（4） 本公司所定的其它费用 

2． 基本费用是指租赁汽车时，本公司向地方运输支局长（兵库县神户运输监理部兵库陆运

部 长，冲绳县冲绳综合事务局陆运事务所长）进行申报的费用。另外，本条款里完成规定

的 预约后，重新规定租赁费用时，把应用于预约时的费用表里规定的价格作为出租赁费用。 

 

第 12 条 （承租条件的表更） 

1 承租人在租赁条约签订以后，按照条约第 8 条第 1 项的承租条件变更的时候，事先必须

得 到本公司的许可。  

2 本公司由于前项承租条件变更，给租赁业务带来障碍时，有不同意变更的情况。 

 

第 13 条 （检查保养及确认） 

1 本公司交付经过道路运输车辆法第 47 条的第 2 点（日常检查保养）以及第 48 条（定

期检 查保养）的规定进行检查，保养的车辆进行出租。  

2 承租人或者司机要确认前项的检查维修的实施以及公司检查表里对车体的外观，配件的检 

查，没有设备不全，确认满足租赁条件。  

3 本公司在前项确认的时候，如果发现出租的汽车设备不全的情况，要及时的进行维修。 4 

关于儿童安全座椅，承租人或者司机在责任范围内合理的安装，本公司关于儿童座椅的安 装

不负任何责任。 

 

第 14 条（租赁证的交付，携带） 

1 本公司在交付租赁汽车的时候，要把记载有地方运输居运输支局长所规定事项的租赁证交 



付给承租人和司机。  

2 承租人或者司机在租赁汽车开始到返还给本公司期间（以下，称“适用中”），必须携带交 付

租赁证。  

3 承租人和司机丢失了租赁证的时候，要立即通知本公司，听从从本公司的指示。  

4 承租人和司机在返还租赁汽车的时候，同时要返还给本公司租赁证。 

 

第 4 章 使用 

 

第 15 条（管理责任） 

承租人和司机在租赁汽车的使用的过程中，作为一个好的管理者的义务，仔细的使用和保管。

但是，如果借款人或司机未满 21 岁，借款人或司机不能开车。 

 

第 16 条（日常的检查） 

承租人和司机在每天适用前，要根据道路运送车辆法第 47 条第 2 点（日常检查保养）所

规定 的，进行检查，必须进行必要的保养和维修。 

 

第 17 条（禁止行为） 

承租人或者驾驶员在使用过程中不允许出现以下行为。  

（1） 没有基于本公司及道路运送法的许可而进行汽车租赁的汽车租赁公司或者类似这种目 

的行为  

（2） 汽车租赁所规定的用途之外的使用行为，或者契约第 14 条出租渡证中所记载的驾驶 

员以及让本公司所许可以外的人驾驶的行为  

（3） 汽车租赁的转租或者为他人的提供担保等，一切有损本公司权利的行为  

（4） 对汽车租赁的汽车登记号码标或者车牌号的伪造或改变，或者对租赁公司的改造或者 

改换包装等这些对原来状态所进行的变更行为  

（5） 没有取得本公司的许可，对租赁的汽车进行各种测试或者比赛，或者其他车辆的牵引 

或者支援  

（6） 汽车租赁公司使用违反法令或者违反良好公共秩序的事情  

（7） 酒驾行为 

（8） 未得到本公司的许可，加入有关汽车租赁的损害保险  

（9） 将汽车租赁携带到日本以外的地方。  

（10） 违反其他条约第 8 条第 1 项的承租条件的行为。 

 

第 18 条（违法停车的措施） 

1. 承租人或者驾驶员在使用过程中违反租赁公司有关道路交通法所规定时候，传唤到警察

管 辖范围内违法停车区域，立即自主缴纳罚款以及承担违法停车所产生的救援，保管，领

取 等一系列的费用。 司机或租客将立即归还租车。 （请将所有从警方收到的文件及车辆

的收据在归还车子的时候交出）。 

2. 本公司从警察那里收到有关放置汽车租赁的违法停车联络的时候，承租人或者驾驶员的

联 络，尽快移至汽车租赁，汽车租赁期满或者本公司下达通知之前收到在警察局管辖地区

违 法停车的处理应由承租人或驾驶员承担。并且，警察从本公司将租赁的汽车移往警察局

的 情况下，根据本公司的判断，也有汽车租赁亲自从警察那里领取的情况，  

3. 承租人及驾驶员违法停车的时间超出租赁公司承租期间的情况下，承租人应通过其他出

租 费用方式对超出这部分费用进行支付。 



4. 本公司本条第 2 项指示实行之后，根据本公司的判断，违法处理的情况会通过交通告知

书 或缴纳书，收据等方式进行确认。在承租人或者驾驶员对违法行为没有处理的情况下，

截 止违反处理结束为止，对于承租人或驾驶员将将按照前项指示实行。并且，本公司对于

承 租人或驾驶员的违法停车的事实及传唤到警察局等，作为违法者应自愿遵循法律所采取

的 措施自愿要求在所规定的文件上签字，承租人或驾驶员应遵守这项规定。 

5.在本公司必要认可的情况下，对警察提供自己承认书及出租渡证等包含个人情报的资料等， 

对于追究租赁者或驾驶员违法停车的有关责任的追究提供协助，对于公安委员会所提出的道

路交通法第 51 条 4 的第 6 项所规定的说明书及自认书和出租渡证等资料，事实关系的报

告等 取得采取必要的措施。 

6. 如果您在归还车子的时候，有尚未处理的违规事件; 如果我们公司必须支付搜索车辆的费

用（以下简称“搜索费用”）; 如果我们公司必须代替司机或承租人支付拖车、保存车辆或

扣押车辆的费用（以下简称“车辆管理费用”）; 如果我们公司必须聘请律师从承租人或司

机收取搜索费用和/或车辆管理费用，承租人或司机将负责在公司指定的期限内支付下列款

项： 

（1）相当的违规金 

（2）额外由我公司设立的违规停车罚款 

（3）车辆的搜索费用和管理费用 

（4）律师的费用 

另外，如果我们不能对停车违规处理或上述费用的支付做出回应，我们会通知警方和公安委

员会，并拒绝未来的租车借贷。 

7. 在本公司接到缴纳道路交通法第 51 条 4 中第 4 项所规定违章停车金的命令并缴纳违章停

车金时，或本公司负担了因寻找联系承租人或驾驶人及租赁车辆的移动、保管、回收等发生

的费用时，承租人或驾驶人需负责赔偿本公司缴纳的违章停车金及本公司负担的费用，并在

本公司指定的日期前向本公司支付上述款项。此外，因承租人或驾驶人缴纳了违章金或被提

起公诉等原因缴纳违章停车金命令被取消，并且本公司收到返还的违章停车金时，本公司将

向承租人或驾驶人返还违章停车金。 

 

第５章 归还 

 

第 19 条（归还责任） 

1. 承租方或者司机，在租赁期满时将租赁的汽车以及备品到指定返还场所（根据合约条款

第 12 条第 1 项归还场所变更时，到变更后的场所进行归还）归还给该公司。  

2. 承租方或者司机，如违反前项规定，该违反规定除去天灾或者不可抗拒的因素所造成的

情 况，租赁期满时，应当向公司支付租赁的车辆及备品在租赁期间的租赁费用，另外，在

违 反前项规定的情况下，承租方应当向租赁公司支付全部的损害赔偿金。  

3. 承租方或者司机，由于天灾或者其他不可抗拒的因素导致借用期间内不能将租赁车辆以

及 其他用品归还的情况，对租赁公司造成的损失该公司将不负责。这种情况下，承租方或

者 司机应该直接与租赁公司联系，按照公司的指示进行赔偿。 

 

第 20 条（归还时的确认等） 

1. 承租方或者司机，汽油等燃料的供给，以租赁车辆及用品归还时为准。这种情况，除去

正 常使用时的损耗，以归还交接状态为准。另外，汽油等燃料的补给，根据条款第 22 条

第 2 项规定，多补充的汽油的费用可以代替同等价格的支付额。  

2. 如果借款人或司机补充了公司指定的油以外的燃料并将其退回，借款人或司机必须支付



除公司指定的油以外的燃料损失，包括维护费用。借款人或司机同意使用信用卡付款。 

3. 承租方或者司机，在租赁车辆归还时，要确认出租车辆内是否有承租方司机或者同乘者

的 遗失物，在租赁车辆归还后，遗失物的保管等一切事宜，租赁公司将不负责。 

 

第 21 条（租赁期满延期时的费用） 

1. 承租方或者司机，根据条款第 12 条第 1 项租赁期满延期时，按照以下各项金额的总额

(以 下，用「延期费用」代替)，在租赁车辆归还时向租赁公司支付相应的费用。  

（1） 延期后的租赁期间所需支付的费用是延期前的租赁期间所支付的费用与该公司所规定 

的超出的费用相加，与支付完的费用相比较的差额。  

（2） 承租方到租赁契约结束时申请免除责任补偿制度，延期租赁期间的免除责任补偿手续 

费和前期支付完的免除责任补偿手续费的差额。  

2. 承租方或者司机，由于不得已的原因需要延长租赁时间，或者由于归还场所的变更，必

须 在归还期间内向所属租赁公司联系。承租方超过规定的租赁时间归还车辆时，除了按照

前 项的缴纳延长手续费以外，还要支付违约金（10 万日元）。 

 

第 22 条（结算） 

 

1. 承租方或者司机，租赁车辆归还时的延期手续费、归还地方变更违约金等费用没结算的

时 候（以下，用「未结算金」代替），可以直接向租赁公司支付没结算的费用。  

2. 租赁车辆归还时汽油等燃料没补给的时候，承租方或者司机根据在租赁期间所行走的距

离 按照租赁公司的换算表来结算出金额，直接向租赁公司支付。 

 

第 23 条（不归还车辆的处理办法） 

 

1. 承租方或者司机，虽然租赁期已满，但是没到指定场所归还租赁车辆以及必备品，而 且，

不接受该公司的归还请求等已确定不归还租赁车辆及必需品的，该公司有权追究 其民事及

刑事责任。  

2. 该公司，出现前项情况时，要对租赁车辆及必需品的所在进行确认，租赁公司可以采 取

对承租者或者司机的家人，亲戚，工作单位的同事进行车辆位置的调查的处理方法。  

3. 适合本条第 1 项的情况下，承租人或司机在承借期满开始到本公司回收出租汽车和配 

件期间，向本公司支付相应的租赁金的同时，根据条款第 29 条规定（租赁汽车的索 取及

回收，还有包括向向承租人或司机收取费用），要担负给会社带来损失的赔偿责任。 

4. 承租方或者司机在租赁期满当日算起 5 日之后，租赁车辆及必需品还没有归还到该租 

赁公司，与承租方或者司机联系不上的情况下，租赁公司可以看做承租方或者司机盗 窃车

辆。在这种情况下，可以向所管辖区域的警察局提交盗窃车辆报告。 

 

第 6 章 故障・事故・盗窃时的措施 

 

第 24 条（发现故障时采取的措施） 

1 承租人或者司机在使用的过程中，发现故障和异常的时候，立即停止驾驶，和本公司联系， 

并听从他们的指示。  

2 承租人或者司机在前项的异常，或者在承租人或者司机故意或者过失的情况下，按照条款

的 第 29 条规定的，给本公司带来损害的，负有赔偿的责任。另外，在此等情况下，本公

司不给租车人提供代替车辆。  



3 出租的汽车在出租给承租人前就存在瑕疵的情况下，本公司要提供给承租人代替出租的汽 

车。还有，提供的代替出租的汽车，要适用于条款的第 5 条的规定。  

4 借款人未按照前款规定取得辅助车辆的租赁车辆，或者公司不能提供辅助车辆的租赁车辆

的，贷款协议将被取消，公司将负责支付租金和免除补偿费用。向承租人退款仅限于从租赁

合同中扣除租赁合同的租金和费用（在 6 小时内计算）。对于因更改时间表而造成的任何其

他损害，如医疗费用，行程变更，航班延误，变更，公司概不负责。 

 

第 25 条（发生事故时采取的措施） 

1 承租人或司机在适用租赁汽车的过程中，发生事故的时候，立即停止驾驶。不管事故的大 

小，在采取法律的措施的同时，要采取以下规定的措施。租赁协议将立即发布。承租人或司

机应按照本条款第 5 章的规定立即将租车和配件退回公司。本公司不用向承租人返还已经收

取的租赁费用、免责补偿金等。 

（1）立即把事故的状况等报告给本公司，并听从他们的指示。  

（2）根据前项的指示，修理出租的汽车时候，要在本公司或者本公司指定的工厂进行维修， 

本公司认定的情况除外。  

（3）要配合本公司和本公司所签订的保险公司的调查，及时的提供本公司所要求的文件。 （4）

和事故有关方的和解及其它意见的统一的时候，事先要得到本公司的许可。  

2 承租人或司机，除了采取前项的措施外，处理和解决自己责任方面的事故。  

3 本公司在指导承租人或司机处理事故的同时，共同努力解决。 

4 事故发生后，由于继续使用租赁汽车而未向公司报告而造成的损害，应由借款人或司机负

责赔偿，公司不承担任何损害赔偿责任。 

 

第 26 条（盗窃采取的措施） 

承租人或司机在适用租赁汽车的过程中，发生被盗的时候，受到了其它的损失时，采取以下 

规定的措施。 

（1） 立即向最近的警察报告  

（2） 立即把损失状况等向本公司报告，并听从他们的指示。  

（3） 要配合与盗窃，其它损失有关的本公司和本公司所签约的保险公司的调查的同时， 也

及时的提供本公司所要求的文件。 

 

第 27 条 （不能使用导致租赁条约的终止） 

1 在使用过程中，事故和盗窃等其它的原因（以下所说的“事故等“）租赁的汽车不能使用的 

时候 （包含不满足道路运送车辆法等的法律），导致租赁契约终止。承租人或者司机按照条

款第 5 章所规定的，应立即向本公司返还租赁汽车和配件等。  

2 租车人须同意，在前款所述的情况下，当有未结算的费用或燃料报销费时，应根据本条款

第 5 条的规定，马上将该款项通过信用卡支付的方式支付给我公司，同时，根据本条款第

28 条的规定，应负责赔偿给我公司带来的损失（包括所租车辆的领取和修理等所需的费用），

本公司不返还已收到的租赁费用和免责补偿手续费。 

3 如果由于不归因于借款人，司机或公司的原因而发生事故等，公司将负责支付租金和免除

补偿费用。向承租人退款仅限于从租赁合同中扣除租赁合同的租金和费用（在 6 小时内计算）。

对于因更改时间表而造成的任何其他损害，如医疗费用，行程变更，航班延误，变更，公司

概不负责。 

 

第 7 章 赔偿和补偿 



 

第 28 条 （赔偿和营业补偿） 

1 租车人或司机须同意，当租车人或司机在使用出租车辆的过程中给第三方或本公司造成损

害时，须对损害予以赔偿，租车人应同意以信用卡支付的方式支付该损害赔偿金。但是，责

任原因不归于租车人和司机的情况除外。 

 

2 在前项所述的我公司的损害中，由于事故、被盗、租车人或司机的责任导致所租车辆或配

件发生故障、污损、臭气等，使得我公司无法继续使用该车辆或配件等而带来的损害，作为

另行规定的营业损失，租车人或司机须同意，以信用卡支付的方式向我公司支付损害赔偿金。 

 

3 租车人或司机须同意，在因违反本条款第 17 条第 7 款（禁止酒驾）规定的事项从而导致

事故发生的情况下，无论任何理由均不得免除相关责任，须以信用卡支付的方式向我公司支

付 30 万日元的违约金。另外，在此等违约行为最终导致我公司发生了损害的情况下，租车

人或司机应有义务另行对损害予以赔偿。 

 

第 29 条 （保险） 

1 在使用过程，发生了与出租汽车有关的事故时，本公司会根据签订的损害保险条约，以下 

特别事项里记载的额度（以下，称为补偿限度额）范围内支付保险金。另外，承租人或司机 

自己参保损害保险，那么在出租汽车中有可能得到赔偿的情况下，本公司的保险契约优先。  

【补偿限额】  

①对人保险： 每人 无限额  

②对物保险：起事故 无限额 （免责金额 ：10 万日元）  

③人身伤害险：每人 3000 万日元（条约车辆搭乘人数限制） 

  2 符合保险条款的免责事由的情况下，本条第 1 项规定的保险金不能支付。  

3 关于保险金不能支付的损害以及及超过补偿限度的损害，应由全额承租人或司机负担。 4 

本公司支付了承受人或者司机应该负担的损害金时，承租人或者司机应该立即偿还给本公 

司。  

5 第 1 节和第 2 节的可扣除费用应由借款人或司机承担。但是，如果借款人在贷款合同签订

了包括救济包在内的可扣除补偿制度，并且已经支付了可扣除的补偿费，并且不是未报告给

警察或公司的事故，不在保险范围内，或者第 9 条第 1 款至第 4 条或第 17 条中的任何一项

适用的贷款事故，未经许可延长借款期后发生的事故，公司将承担相应的免赔费。即使在这

种情况下，公司仅对贷款期间的第一次事故承担免责声明，借款人或者司机应当承担第二次

及以后事故的全部赔偿金。 

6 因在公路以外的路面行驶（如赛道等）、在坏路上行驶、因车辆竞速等的过失、超速行驶

等在保险赔偿对象以外的原因，由承租人或驾驶者全额承担。 

7 因由内侧反锁等归于承租人责任，本公司出差前往租赁汽车所在地的情况，承租人或驾驶

人需负担 2 万日元（不含税）;但承租人在签订租车合同时已加入高级道路救援服务并支付

手续费的情况下，将由本公司承担出差费。 

 

第８章 解除 

 

第 30 条 （租赁契约的解除） 

1 承租人或司机在使用的过程中违反了条款，或者符合条款第 1 项各点或者第 2 项各点的

情 况下，不需要任何的通知，就可以解除租赁合同，而且可以请求返还出租汽车。这个情



况下， 承租人或者司机按照条款第 5 章规定，立即返还租赁的汽车和配件等，同时有结算

和结算的 油料费用的时候，要立即向本公司支付。  

2 前项的情况，本公司不用向承租人返还已经收取的租赁费用、免责补偿金等。 

 

第 31 条 （同意解约） 

1 承租人在使用的过程中，经过本公司的同意并另外支付规定的解约费用后，就可以解除租 

赁合同。这种情况，本公司从已经收取的租赁金、免责补偿金中扣除租赁到返还期间的租金、 

免责补偿金，剩下的余额返还给承租人。  

2 承租人在前项的解约时，要支付本公司规定的解约金。  

3 除了解约金，有未结算或结算的油料费用时，按照条款的第 23 条的规定，及时的向本公

司 支付这些费用。 

 

第 9 章 细则 

 

第 32 条（抵销） 

本公司对于承租人或司机有金钱债务的时候，根据条款承租人或司机对本公司的金钱债务随 

时可以抵销。 

 

第 33 条（消费税） 

对于本公司，承租人还有司机需要根据条约的款项缴纳相对应的消费税（包含地方消费税） 

 

第 34 条（滞纳金） 

承租人还有司机和本公司，根据条约款项，若不按期缴纳相关费用，需向对方缴纳按年利率 

14.6%的滞纳金。 

 

第 35 条 (细则) 

1. 本公司另外制定了条约款项的细则，该细则与条款有着同等的效力  

2. 本公司，另外制定细则的时候，在本公司的营业店铺揭示的同时，也会记载在本公司的

发 行的小册子及费用表等上面。若有更改的情况下，也随之会一同修正。 

 

第 36 条（协议管辖法院） 

 

若基于条款发送权利和义务的纠纷时，东京的地方法院作为第一审专属的协议管辖法院。 

 

第 37 条 (附则) 

本条款，从受到许可的日期开始施行。 

 

 

  



别纸 

预约取消费（退票费）  

·租凭预约日的 7 天前的营业时间内・・・・免费  

·租凭预约日的前 3-6 天的营业时间内・・・租凭费用的 30%  

·租凭预约日的前 2 天的营业时间内・・・・租凭费用的 50%  

·租凭预约日的当天・・・・・・・・・・・租凭费用的 100%  

※若是在 18 点之后取消的情况下，会作为次日取消来处理。 

※用不可取消预约的选项金额支付是无法取消预约的。 

 

非法停车的罚款：25,000日元 

 

【营业赔偿额】  

① 租赁汽车 

·没有被返还到预定的地方····100,000 日元 

·被返还到预定的地方·······50,000 日元 

请接受用信用卡支付承担。 

② 备品 

·无法使用的场合······替代品的购买金额的 75% 

·若需要修理的场合········修理日数×相关品的 1 日的出租费用×50% 

请接受用信用卡支付承担。 

 

【免责补偿制度】 

① 缴费：每一天 24 小时（跟使用的时间长短无关）按 1000 日元（不含税） 加入后，

若一旦发生事故，本由顾客承担的对物免责额及车辆免责额的支付会被免除。  

·司机以及副驾驶员不满 21 岁，不满执照取得 1 年的顾客不能加入 

·如果过去有事故经历等，本公司经过判断可以拒绝加入  

② 驾驶员以及副驾驶员若因驾驶不当，故意将车辆损伤，轮胎被扎或者爆胎等现象， 将不

被适用于免责补偿制度的范畴。 

③ 自损事故（包括事故后逃逸以及对方不能够弄清事故原因等）的车辆损害，也不适用于 免

责补偿制度的范畴。 

④ 不能补偿营业亏损额 

 

【解除合同手续费】 

(以租赁条款所决定的承租期间的基本费用)-（从承租到解约返还期间所对应的基本费用） 

*50% 

 

【个人信息的处理】 

1.本公司取得承租人还有司机的个人信息，用途为以下几点。  

2.若还未决定作为以下用途而利用的同时取得了承租人以及驾驶员的个人信息时，， 会预先

明示利用的目的。 ( 

2)作为受到租赁汽车事业许可的经营者，签订租赁契约时，需制作租赁证明等， 按照事业

许可的相关条例履行相对应的义务事项。  

(3)为了向承租人以及司机提供相关联的一系列服务  

(4)为了承租人以及司机的身份确认及审查。  



(5)关于汽车租凭，二手车，其他的在本公司办理的商品及服务，和 各种活动，宣传活动等

的召开，宣传单的发送，邮件的发送。 为承租人以及司机提供引导。  

(6)对本公司处理的商品及服务的企划开发，以及对顾客满足度提高策略的讨论 作为目的，

为了向承租人以及司机实施问卷调查  

(7)汇总所有客户信息，分析，人员识别，为了将一些确定不了的相关信息进行再次整理，

做 成相关数据。 


